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	前  言
	为贯彻落实中共中央、国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）、财政部《关于
	一、项目基本情况
	（一）项目概况

	1.项目背景
	2.主要内容及实施情况
	（1）主要内容
	市管中心充分利用国家试验区“一办五中心”后勤保障专项经费，负责做好市本级机关事务管理工作，指导机关后
	（2）实施情况
	市管中心制定《景德镇市新城大厦大楼管理办法（汇编）》,包括《景德镇市新城大厦办公楼管理办法》、《景德
	采取公开招标方式购买服务，对国家试验区“一办五中心”后勤保障后勤物业服务、食堂运营服务进行了政府采购
	通过实施标准化、信息化、制度化建设，市管中心持续推进后勤保障工作向科学规范、精细高效迈进，不断提升管
	3.资金投入和使用情况
	（1）项目预算资金来源情况
	国家试验区“一办五中心”后勤保障专项经费项目列入年度财政预算安排，预算指标申请305万元。市财政局审
	（2）项目资金实际支出情况
	（二）项目绩效目标

	二、绩效评价工作开展情况
	（一）绩效评价目的、对象和范围
	（二）绩效评价原则、评价指标体系、评价方法、评价标准
	（三）绩效评价工作过程

	三、综合评价情况及评价结论
	（一）综合评价情况
	（二）评价结论

	四、绩效评价指标分析
	（一）项目决策情况

	1 .A101 立项依据充分性
	该项目立项符合《江西省机关事务管理办法》和部门职能，符合行业发展规划和政策要求，属于公共财政支持范围
	依据评分标准，该指标满分4分，实际得分4分。
	2 .A102 立项程序规范性
	根据《江西省机关事务管理办法》和部门职能，事务局按照规定程序进行设立该项目，审批文件、材料符合相关要
	 依据评分标准，该指标满分3分，实际得分2分。
	3 .A201 绩效目标合理性
	6 .A302 资金分配合理性
	项目预算资金是根据项目实施内容重要性分配，预算资金分配依据充分，分配额度合理，与项目单位实际相适应。
	（二）项目过程情况

	1 .B101 资金到位率
	根据项目单位的相关资料显示，年初申请预算计划为305万元，市财政局审核后批复305万元预算指标，年内
	依据评分标准，该指标满分4分，实际得分4分。
	2 .B102 预算执行率
	2022年国家试验区“一办五中心”后勤保障专项经费项目预算批复305万元，项目实际总支出为274.5
	依据评分标准，该指标满分4分，实际得分2分。
	3 .B103 资金使用合规性
	市管中心制定《景德镇市机关事务管理局财务管理制定》，规定财务管理工作制度、财务收支审批制度、财产物资
	4 .B201 管理制度健全性
	为规范项目管理，市管中心制定了《景德镇市新城大厦管理办法（汇编）》，包括《景德镇市新城大厦办公楼管理
	5 .B202 制度执行有效性
	根据项目单位提供的资料，项目基本遵守相关法律法规、财务和业务管理规定；项目不存在调整的情况；项目购买
	（三）项目产出情况

	二级指标
	三级指标
	权重
	业绩值
	得分
	1 .C101 物业管理建筑面积
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划物业管理建筑面积面积为42530平方米，实际完成数 42530平
	2 .C102 物业管理监督检查数
	（四）项目效益情况

	项目效益类指标由4个二级指标和6个三级指标构成。权重分24分，实际得分为24分。各指标业绩值和绩效分
	1.D101 公共服务水平提升
	市管中心严格执行饮食安全、环境卫生、服务质量等系列管理标准，每月对机关食堂食品安全监督进行考核，有效
	依据评分标准，该指标满分2分，实际得分2分。
	2.D102 物业、食堂提供就业岗位数量
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划物业、食堂提供就业岗位数量≥40个，实际提供就业岗位数量32个，
	 依据评分标准，该指标满分2分，实际得分1.6分。
	3.D103 综合服务中心向市民提供正常服务天数
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划综合服务中心向市民提供正常服务天数360天，实际综合服务中心向市
	 依据评分标准，该指标满分2分，实际得分2分。
	4.D104 食堂餐饮安全保障程度
	市管中心在项目期间，确切食堂餐饮安全，食堂餐饮安全保障程度100%。
	 依据评分标准，该指标满分2分，实际得分2分。
	5.D201 建立健全中心服务管理制度
	6.市管中心制定了制定《景德镇市便新城大厦管理办法（汇编）》，其中包括《景德镇市新城大厦办公楼管理办法》
	依据评分标准，该指标满分8分，实际得分8分。
	7.D301 服务对象满意度
	根据调查问卷分析表可知，服务对象满意度为95%。
	依据评分标准，该指标满分8分，实际得分8分。
	五、主要经验及做法、存在的问题及原因分析
	（一）主要经验及做法
	（二）存在的问题及原因分析

	六、有关建议
	1.科学合理编制项目预算
	结合项目实际需要，准确测算，认真研究，科学合理编制项目预算，保证项目预算编制的科学性、预算执行的有效
	2 .加强项目绩效跟踪监控
	项目单位要重视项目绩效跟踪监控，查漏补缺，发现问题及时整改，助推支出进度，促进绩效目标实现，从而不断
	七、其他需要说明的问题
	      无
	前  言
	为贯彻落实中共中央、国务院《关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）、财政部《关于
	一、项目基本情况
	（一）项目概况

	1.项目背景
	2.主要内容及实施情况
	（1）主要内容
	（3）实施情况
	市管中心制定《景德镇市便民服务中心大楼管理办法（汇编）》,包括《景德镇市便民服务中心办公楼管理办法》
	采取公开招标方式购买服务，对社会公共事务服务中心后勤物业服务、食堂运营服务进行了政府采购，与中标方“
	通过实施标准化、信息化、制度化建设，市管中心持续推进后勤保障工作向科学规范、精细高效迈进，不断提升管
	3.资金投入和使用情况
	（1）项目预算资金来源情况
	社会公共事务服务中心专项经费项目列入年度财政预算安排，预算指标申请684万元。市财政局审核后批复68
	（2）项目资金实际支出情况
	（五）项目绩效目标
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	 依据评分标准，该指标满分3分，实际得分2分。
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	6 .A302 资金分配合理性
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	（二）项目过程情况

	1 .B101 资金到位率
	根据项目单位的相关资料显示，年初申请预算计划为684万元，市财政局审核后批复684万元预算指标，年内
	2 .B102 预算执行率
	2020年社会公共事务服务中心专项经费项目预算批复684万元，项目实际总支出为681.94万元，预算
	3 .B103 资金使用合规性
	市管中心制定《景德镇市机关事务管理局财务管理制定》，规定财务管理工作制度、财务收支审批制度、财产物资
	4 .B201 管理制度健全性
	为规范项目管理，市管中心制定了《景德镇市便民服务中心大楼管理办法（汇编）》，包括《景德镇市便民服务中
	5 .B202 制度执行有效性
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	C104 设施设备维护维修费用
	3
	14.62万
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	3
	100%
	1 .C101 物业管理建筑面积
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划物业管理建筑面积面积为78804.78平方米，实际完成数 797
	2 .C102 餐饮服务人员费用
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划餐饮服务人员费用为127.92万元，实际支出数127.92万元，
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分 3分。
	3 .C103 水电气费用
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划水电气费用为60万元，实际支出数58.59万元，完成率97.7%
	依据评分标准，该指标满分2分，实际得分1.24 分。
	4 .C104 设施设备维护维修费用
	根据项目单位提供的相关资料，年初计划设施设备维护维修费用 30万元，实际支出数14.62万元，完成率
	 依据评分标准，该指标满分3分，实际得分2.40分。
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	根据项目单位提供的相关资料，年初计划物业管理建筑面积面积为78804.78平方米，实际完成数7971
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分3分。
	6 .C202 干部职工用餐保障率
	市管中心及时汇总市民中心食堂三个工作日用餐人数，分时间段统计干部职工用餐人数，保障干部职工及时用餐，
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分3分。
	7 .C203 水电气供应保障率
	市管中心在项目期间，及时供应水电气，保障水电气供应及时率100%。
	依据评分标准，该指标满分2分，实际得分2分。
	8 .C204 设施设备维护维修完成率
	市管中心在项目期间，保障设施设备维护维修完成率100%。
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分3分。
	9 .C301 物业管理及时率
	市管中心启动标准化建设，运用“慧云”系统进行物业管理，提高管理效率和管理质量，保障物业管理及时率10
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分3 分。
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	市管中心在项目期间，及时供应水电气，保障水电气供应及时率100%。
	依据评分标准，该指标满分2分，实际得分2分。
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	市管中心在项目期间，及时维护维修设施设备，保障设施设备维护维修及时率100%。
	依据评分标准，该指标满分3分，实际得分3分。
	12 .C401 成本节约率
	该项目计划成本为 684万元、实际成本为681.94万元，成本节约率为0.3%.
	依据评分标准，该指标满分6分，实际得分5.58分。
	（七）项目效益情况

	项目效益类指标由4个二级指标和6个三级指标构成。权重分24分，实际得分为24分。各指标业绩值和绩效分
	8.D101 公共服务水平提升
	市管中心严格执行饮食安全、环境卫生、服务质量等系列管理标准，每月对机关食堂食品安全监督进行考核，有效
	依据评分标准，该指标满分8分，实际得分8分。
	9.D201 建立健全中心服务管理制度
	市管中心制定了制定《景德镇市便民服务中心大楼管理办法（汇编）》，其中包括《景德镇市便民服务中心办公楼
	依据评分标准，该指标满分8分，实际得分8分。
	10.D301 服务对象满意度
	根据调查问卷分析表可知，服务对象满意度为95%。
	依据评分标准，该指标满分8分，实际得分8分。
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	十一、有关建议
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	2 .加强项目绩效跟踪监控
	项目单位要重视项目绩效跟踪监控，查漏补缺，发现问题及时整改，助推支出进度，促进绩效目标实现，从而不断
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